
 
COMPETITION SPECIFIC TERMS AND CONDITIONS – MBC Loud FM 
الأحكام والشروط الخاصة بالمسابقة – أم بي سي لاود اف ام 

	شركة أم بي سي ميديا السعودية المحدودة ("المعلن" او "أم بي سي")
	المعلِن

	دبي للسياحة  
	مقدم الجوائز

	سيتم اطلاق المسابقة من يوم الأربعاء الموافق 03/4/2024 ("تاريخ الافتتاح") حتى يوم الخميس الموافق 11/04/2024  ("تاريخ الإغلاق")  وذلك ما عدا أيام الجمعة و السبت. 
ويعتبر أي دخول في المسابقة بعد تاريخ الإغلاق (لأي سبب كان) لاغياً.
	تاريخ افتتاح وإغلاق المسابقة  

	اسم المسابقة: مسابقة دبي للسياحة  ("المسابقة")

وهي المسابقة التي يجريها المعلن وفقا للأحكام والشروط هذه وضمن البرنامج  والأوقات التالية: 
" The Drive Time " الإذاعي يوميا على ام بي سي  لاود اف ام، من الساعة 4:00:00 لغاية الساعة 5:59:59 مساءً.
	المسابقة  

	المسابقة مخصصة فقط للمقيمين في المملكة العربية السعودية بشكل دائم، ويجب أن يكون عمر المشارك 18  سنة كحد أدنى وما فوق في تاريخ الافتتاح. وقد تم استبعاد بقية الدول لأسباب تقنية. يحتفظ المعلن بحق طلب إثبات هوية الفائز وعمره. في حال عدم تمكن الفائز من تزويد المعلن بإثبات هويته وعمره بصورة معقولة، من الممكن أن يقوم المعلن بسحب الجائزة منه.

لا يحق لأي مشترك الاشتراك في المسابقة لأكثر من مرة ولا يحق للمشترك المشاركة نيابة عن اسم شخص اخر او قاصر أو نقابة أو مجموعة أو جمعية أو شركة. على المشتركين الدخول في المسابقات مستخدمين أرقام هواتفهم الشخصية.

الجوائز غير متاحة لموظفي المعلن أو مقدم الجوائز أو أفراد عائلاتهم المباشرين إلى الدرجة الثالثة.

بمجرد الاتصال فإن المتصل يوافق على المشاركة في المواد والأنشطة الترويجية المتعلقة بتوزيع الجوائزهذا وفق ما يراه المعلن مطلوباً ولا يحق للمتصل المطالبة بحذف المحتوى أو المطالبة بتعويضات مالية لأي سبب من الأسباب.
	قيود المشتركين

	تفاصيل المسابقة وطريقة المشاركة:

سيطرح المذيع خلال البرامج التي تبثّ على أم بي سي لاود أف أم أسئلة متنوعة تشمل معلومات عن مقدم الجوائز، وجهات السياحية، طاقم السفر، بالإضافة إلى أسئلة خاصة بمدينة دبي والسياحة في دولة الإمارات العربية المتحدة. لكل سؤال جواب واحد صحيح فقط، وعلى المشترك الإجابة بشكل صحيح ليتأهل للدخول في السحب اليومي أو الربح فوراً حسب تقدير المعلن، ويتم التسجيل للمشاركة في المسابقة من خلال الاتصال المباشر على ام بي سي لاود أف أم بالرقم التالي:966115109555+. يكون التسجيل مفتوحًا من تاريخ الافتتاح وحتى تاريخ الإغلاق.

وفق للمعايير الموضحة أعلاه إذا اتصل المشترك و جاوب على السؤال المطروح بشكل صحيح يدخل عندئذٍ في السحب اليومي أو يربح فوراً و مباشرةً على الهواء حسب تقدير المعلن.

لا يتحمل المعلن أو المنظم أية مسؤولية تجاه الاشتراكات المفقودة، المتأخرة، أو تلك التي لا يتم استلامها لأي سبب من الأسباب. يوافق المشترك على أن عدم تسجيل إشتراكه لأي سبب من الأسباب (فنيه او تقنيه) او لاي سبب اخر فان ذلك لن يخوله المطالبة بأية جائزة أو تعويض ويتنازل بموجبه المشترك هنا تنازلا نهائيا، تاما، غير مشروطا وغير قابل للعدول عن أي حق أو إدعاء لهذه الناحية سواء بوجه أم بي سي أو بوجه مزود الخدمة.

يحق للمعلن تغيير تفاصيل الإعلان عن الفائزين لأسباب تقنية، فنية، أو غير ذلك، وفقًا لتقديره الخاص.

كافة قرارات المعلن المتعلقة بتقديم الجوائز هي نهائية وغير قابلة للنقاش أو المراجعة أو المراسلة بخصوصها. يُشترط على كل مشترك القراءة الدقيقة لهذه الشروط والأحكام والموافقة عليها بمجرد الاتصال للمشاركة في المسابقة.

 
	تفاصيل المسابقة وآلية الاشتراك



	سوف يكون هناك  جائزة واحدة أو جائزتين يومياً ، و في كلا الحالتين جائزة واحدة لكل فائز. 
 
مجموع الجوائز: 12
تختلف الجوائز من يوم إلى آخر حسب تقدير المعلن وهي التالية :  

1- تذاكر سفر درجة اقتصادية (ذهاب و عودة) من/إلى المملكة العربية السعودية على طيران Fly Dubai    و لا تشمل أي خدمات أخرى كالمواصلات من/إلى المطار أو تأشيرة الدخول إلى الإمارات. 
2- إقامة لليلتين لشخصين في منتجع The Palm   Sofitel  و لا تشمل أي خدمات أخرى كالمواصلات أو وجبات الطعام أو المشروبات أو الخدمات الأخرى التي يقدمها الفندق. 
3- إقامة لليلة واحدة في فندق  Lapita Hotel Dubai Parks and Hotel  لعائلة واحدة تشمل شخصين راشدين و ولدين بما فيها وجبة الفطور و تشمل الجائزة أيضاً 4 تذاكر دخول إلى Motiongate Dubai و 4 تذاكر دخول إلى Wild Wadi Waterpark و لا تشمل أي خدمات أخرى إضافية. 
4- إقامة لليلة واحدة في فندق Legoland  لعائلة واحدة تشمل شخصين راشدين و ولدين بما فيها وجبة الفطور و تشمل الجائزة أيضاً 4 تذاكر دخول إلى Land Wild Wadi Waterpark & the Green Planet
5- إقامة لليلتين لشخصين في منتجع The Palm Dubai Beach  و لا تشمل أي خدمات أخرى كالمواصلات أو وجبات الطعام أو المشروبات أو الخدمات الأخرى التي يقدمها الفندق.
6- إقامة لليلتين لشخصين  في فندق Indigo Downtown Dubai و لا تشمل أي خدمات أخرى كالمواصلات أو وجبات الطعام أو المشروبات أو الخدمات الأخرى التي يقدمها الفندق. 
7- إقامة لليلتين لشخصين في فندق The Raffles Dubai  و لا تشمل أي خدمات أخرى كالمواصلات أو وجبات الطعام أو المشروبات أو الخدمات الأخرى التي يقدمها الفندق. 

قد تخضع الجوائز إلى شروط خاصة و معينة حسب طبيعتها و على الفائزين و ضيوفهم الالتزام بها.

سيتم الإعلان عن الفائزين في البرنامج الإذاعي، وبعد ذلك، سيتواصل المعلن مع الفائزين هاتفيًا لإبلاغهم بفوزهم وتقديم التعليمات اللازمة لاستلام جوائزهم. تقع مسؤولية تسليم الجوائز على مقدم الجوائز، بينما تقتصر مسؤولية المعلن على تنظيم المسابقة، إجراء السحب، واختيار الفائزين. سيقوم مقدم الجوائز بترتيب تفاصيل استلام الجوائز مع الفائزين، بما في ذلك تحديد الأيام المتاحة وطريقة الحجز، شريطة أن يؤكد الفائز هويته بتزويدهم (أو تزويد المعلن) بالوثائق المطلوبة مثل الهوية أو جواز السفر ساري المفعول وأية مستندات أخرى قد يراها مقدم الجوائز أو المعلن مناسبة. كما قد يطلب المعلن من الفائز التوقيع على أي مستند كإبراء ذمة وإثبات باستلامه الجائزة.  

في حال عدم استلام الجائزة خلال ستة أشهر من تاريخ إعلان الفائز بها، تعتبر الجائزة لاغية، ولا يحق للفائز المطالبة بها بعد ذلك. وقد يختار المعلن في هذه الحالة فائزًا آخر وفقًا لتفاصيل سحب جديدة يحددها. لا يتحمل المعلن مسؤولية فقدان الجائزة أو تعذّر وصولها إلى الفائز، ولا يُلزم بتعويض الفائز عن الجائزة المفقودة بجائزة أخرى.

من المهم الإشارة إلى أن إم بي سي غير مسؤولة عن أية إلغاءات، تأخير، تعديلات، أو أية تأخيرات أخرى قد تحدث بما يتعلق بالرحلات أو الحجوزات. كما أن "م بي سي لا تتحمل أية مسؤولية عن رفض التأشيرات أو عدم قدرة الفائز على السفر لأسباب شخصية. ولا تتحمل إم بي سي أية مسؤولية عن أي أعمال تسبب إزعاج أو خطر أو تخريب من قبل الفائزين و/أو ضيوفهم تجاه مقدم الجوائز أو في أماكن إقامتهم. 

[bookmark: _Hlk98839448]يقر الشخص المتصل بأنه قد اطلع اطلاعا كافيا وغير منقوص على جميع شروط توزيع الجوائز هذه وتنازل عن أي حق قد يعود له حول هذه المسألة تنازلا نهائيا غير قابل للاعتراض أو النقض. ويقر المشتركون مسبقا بعدم احقيتهم في الاعتراض على نتيجة السحب او الطعن في اجراءات صحته او المطالبة بأية تعويضات من اي نوع. مع اقرار المتصلين وقبولهم لكافة القرارات التي تصدر من المعلن المتعلقة بتوزيع الجوائز ونتيجتها أو تقديم الجوائز وعلى اعتبار انها قرارات نهائية. لا تجرى أية نقاشات أو مراسلات بخصوصها مع أي مشترك أو أي شخص آخر. ومع اقرار الشخص المتصل انه لا يحق له وفي أي وقت من الأوقات الرجوع على المعلن بأي حق أو ادعاء أو مطالبة يخص اشتراكه في توزيع الجوائز، او نتيجتها، أو إجراءاتها او نتيجة السحب وإجراءاته، وأن ما جاء في هذا الإقرار هو نهائي وغير قابل للرجوع أو النقض أو الطعن بأي طريق من طرق الطعن القانونية.
	قيود وتفاصيل الجوائز

	تخضع هذه الشروط والأحكام إلى أنظمة المملكة العربية السعودية.
	القانون الحاكم

	تعد هذه الشروط والأحكام هي المنظمة لتوزيع هذة الجوائز، وإضافة لذلك تطبق شروط وأحكام المعلن العامة للمسابقات بما لا يتعارض مع الشروط والأحكام أعلاه، يرجى الاطلاع على الشروط على موقع: 
https://www.mbc.net/competition-terms-and-conditions
	شروط أخرى
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